
Nº Tipo de medida Servicio asociado a la medida Frecuencia de aplicación Parámetro adicional informativo

1 Gestión de direcciones IP Internet Fijo Permanente
A nivel técnico, hemos conformado nuestra arquitectura de red de manera
que podamos garantizar la entrega de nuestros servicios, nuestros
usuarios navegan mediante una IP pública y dinámica.

2
Filtro y/o Bloqueo de Servicios
y/o Aplicaciones a solicitud del
abonado

Internet Fijo A Solicitud del cliente
Se realiza solo en caso el abonado lo solicite o autorice y estrictamente a
lo definido y acordado con el cliente (bloqueo de páginas web, entre
otros).

3

Filtro y/o Bloqueo de Servicios
y/o Aplicaciones en
cumplimiento de obligaciones
contractuales con el Estado o de
actos administrativos emitidos
por autoridades competentes, en
el ejercicio de sus funciones; o,
con motivo de una norma con
rango de Ley

Internet Fijo

A Solicitud de un autoridad 
competente, mediante acto 
administrativo debidamente 
motivado, en el ejercicio de 

sus funciones

Se realiza solo en caso que lo solicite la una autoridad competente,
mediante acto administrativo debidamente motivado, en el ejercicio de sus 
funciones.
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